
  
 

  

  
  

ОБЗОР РАБОТЫ ПО РАССМОТРЕНИЮ ОБРАЩЕНИЙ И
ПРИЕМУ ГРАЖДАН В ГЛАВНОМ СЛЕДСТВЕННОМ
УПРАВЛЕНИИ СЛЕДСТВЕННОГО КОМИТЕТА
РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ ПО ГОРОДУ САНКТ-
ПЕТЕРБУРГУ В 2012-2015 Г.Г.

  

В Главном следственном управлении Следственного комитета РФ по г. Санкт-Петербургу в
2012 году рассмотрено 9149 обращений, из них рассмотрено 484 обращения, поступивших
через интернет-приемную и 222, поступивших по «телефону доверия». Разрешено по существу
5367 обращений.

Из числа рассмотренных в 2012 году, 1579 обращений – направлены в другие ведомства, 1956
– в органы прокуратуры.

На личном приеме в ГСУ и территориальных следственных отделах принято 2811 граждан, в
том числе 448 -  принято лично руководителями и заместителями руководителей отделов. 
Руководителем ГСУ и его заместителями принято 62 гражданина.

 

 

В 2013 году Главным следственным управлением рассмотрено 10930 обращений, в том числе
рассмотрено 579  обращений,  поступивших через интернет-приемную Главного следственного
управления, 578  обращений, поступивших  от граждан по «телефону доверия».

По существу в ГСУ разрешено 6573 обращения. Из числа рассмотренных, Главным
следственным управлением направлено на рассмотрение в органы прокуратуры 1878
обращений, в другие ведомства – 1800.

В Главном следственном управлении и его структурных подразделениях на личном приеме
принято 2892 гражданина, в том числе 277  граждан принято лично руководителями и
заместителями руководителей. Руководителем ГСУ и его заместителями принято 72
гражданина.
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В 2014 году Главным следственным управлением всего рассмотрено 11059  обращений
граждан .

Из общего числа рассмотренных обращений,  разрешено по существу 6814. Рассмотрено 979
обращений,  поступивших через интернет-приемную Главного следственного управления, 69
обращений, поступивших  от граждан по «телефону доверия».

На рассмотрение в органы прокуратуры было направлено 1403 обращения, в иные ведомства,
министерства и суды - 2109.

В 2014 году в Главном следственном управлении и его структурных подразделениях на
личном приеме принято 3475 граждан. Лично руководителями следственных органов и их
заместителями принято 924 гражданина. Руководителем Главного следственного управления и
его заместителями осуществлен личный прием 137 граждан.

 

 

В 1 полугодии 2015 года Главным следственным управлением  рассмотрено 5769 обращений
граждан.

Из общего числа рассмотренных обращений,  разрешено по существу 3751.  Рассмотрено 655 
обращений,  поступивших через интернет-приемную Главного следственного управления, 128 
обращений, поступивших  от граждан по «телефону доверия».

В прокуратуру направлено 805 обращений.

За 6 месяцев 2015 года в Главном следственном управлении и его структурных
подразделениях на личном приеме принято 2127 граждан. Лично руководителями
следственных органов и их заместителями принято 708 граждан .  Руководителем Главного
следственного управления и его заместителями осуществлен личный прием 85 граждан.

 

Указанные данные свидетельствуют об увеличении числа поступающих в ГСУ обращений
граждан, в том числе поступающих с личного приема руководства ГСУ. В то же время следует
отметить, что все большее количество обращений поступает в органы Следственного комитета
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РФ ошибочно, не в соответствии с установленной компетенцией и подведомственностью
вопросов, что влечет увеличение количества обращений, направляемых для рассмотрения в
другие ведомства и органы прокуратуры. Данные обстоятельства не способствуют повышению
качества рассмотрения обращений граждан и увеличивают необоснованный документооборот
между ведомствами.

Таким образом, при направлении обращений гражданам следует учитывать, что в
компетенцию Главного следственного управления Следственного комитета Российской
Федерации по г. Санкт-Петербургу входит рассмотрение сообщений о преступлениях,
подследственных в соответствии со ст. 151 УПК РФ следователям Следственного комитета
России, и совершенных на территории Санкт-Петербурга, а также рассмотрение ходатайств и
жалоб по уголовным делам, находящимся в производстве следователей Главного
следственного управления Следственного комитета Российской Федерации по г. Санкт-
Петербургу.

 

 

        

06 Августа 2015
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