
  
 

  

  
  

Обзоры работы по рассмотрению обращений граждан
   

  
  
   ОБЗОР РАБОТЫ ПО РАССМОТРЕНИЮ ОБРАЩЕНИЙ ГРАЖДАН В ГЛАВНОМ
СЛЕДСТВЕННОМ УПРАВЛЕНИИ СЛЕДСТВЕННОГО КОМИТЕТА РОССИЙСКОЙ
ФЕДЕРАЦИИ ПО ГОРОДУ САНКТ-ПЕТЕРБУРГУ ЗА 1 КВАРТАЛ 2024 ГОДА   

В 1 квартале 2024 года Главным следственным управлением рассмотрено 4747 обращений
граждан, из числа которых направлено на рассмотрение в иные ведомства, министерства и
суды 1252 обращения, в органы прокуратуры - 358 обращений. Таким образом, за 1 квартал
2024 года удельный вес обращений, направленных по подведомственности, составил 31% от
общего числа поступивших, то есть треть обращений не относились к компетенции органов
СК России.
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   ОБЗОР РАБОТЫ ПО РАССМОТРЕНИЮ ОБРАЩЕНИЙ ГРАЖДАН В ГЛАВНОМ
СЛЕДСТВЕННОМ УПРАВЛЕНИИ СЛЕДСТВЕННОГО КОМИТЕТА РОССИЙСКОЙ
ФЕДЕРАЦИИ ПО ГОРОДУ САНКТ-ПЕТЕРБУРГУ ЗА 12 МЕСЯЦЕВ 2023 ГОДА   

За 12 месяцев 2023 года в Главное следственное управление поступило 25036 обращения, что
на 15% выше показателя аналогичного периода 2022 года (21745).
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   ОБЗОР РАБОТЫ ПО РАССМОТРЕНИЮ ОБРАЩЕНИЙ ГРАЖДАН В ГЛАВНОМ
СЛЕДСТВЕННОМ УПРАВЛЕНИИ СЛЕДСТВЕННОГО КОМИТЕТА РОССИЙСКОЙ
ФЕДЕРАЦИИ ПО ГОРОДУ САНКТ-ПЕТЕРБУРГУ ЗА 9 МЕСЯЦЕВ 2023 ГОДА   

За 9 месяцев 2023 года в Главное следственное управление поступило 19943 обращения, что
на 19% выше показателя аналогичного периода 2022 года (16724).
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   ОБЗОР РАБОТЫ ПО РАССМОТРЕНИЮ ОБРАЩЕНИЙ ГРАЖДАН В ГЛАВНОМ
СЛЕДСТВЕННОМ УПРАВЛЕНИИ СЛЕДСТВЕННОГО КОМИТЕТА РОССИЙСКОЙ
ФЕДЕРАЦИИ ПО ГОРОДУ САНКТ-ПЕТЕРБУРГУ ЗА 1 ПОЛУГОДИЕ 2023 ГОДА   

В 1 полугодии 2023 года в Главное следственное управление поступило 13911 обращений, что
на 24% выше показателя аналогичного периода 2022 года (11220).
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   ОБЗОР РАБОТЫ ПО РАССМОТРЕНИЮ ОБРАЩЕНИЙ ГРАЖДАН В ГЛАВНОМ
СЛЕДСТВЕННОМ УПРАВЛЕНИИ СЛЕДСТВЕННОГО КОМИТЕТА РОССИЙСКОЙ
ФЕДЕРАЦИИ ПО ГОРОДУ САНКТ-ПЕТЕРБУРГУ ЗА 1 КВАРТАЛ 2023 ГОДА   

За 1 квартал 2023 года Главным следственным управлением рассмотрено 5050 обращений
граждан, что на 30% больше, чем в аналогичный период прошлого года (3871).
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   ОБЗОР РАБОТЫ ПО РАССМОТРЕНИЮ ОБРАЩЕНИЙ ГРАЖДАН В ГЛАВНОМ
СЛЕДСТВЕННОМ УПРАВЛЕНИИ СЛЕДСТВЕННОГО КОМИТЕТА РОССИЙСКОЙ
ФЕДЕРАЦИИ ПО ГОРОДУ САНКТ-ПЕТЕРБУРГУ ЗА 2022 ГОД   

За 2022 год Главным следственным управлением рассмотрено 21239 обращений граждан, что
на 10% больше, чем в аналогичный период прошлого года (19355).
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   ОБЗОР РАБОТЫ ПО РАССМОТРЕНИЮ ОБРАЩЕНИЙ ГРАЖДАН В ГЛАВНОМ
СЛЕДСТВЕННОМ УПРАВЛЕНИИ СЛЕДСТВЕННОГО КОМИТЕТА РОССИЙСКОЙ
ФЕДЕРАЦИИ ПО ГОРОДУ САНКТ-ПЕТЕРБУРГУ ЗА 9 МЕСЯЦЕВ 2022 ГОДА   

За 9 месяцев 2022 года Главным следственным управлением рассмотрено 16826 обращений
граждан, что на 21% больше, чем в аналогичный период прошлого года (13851).
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   ОБЗОР РАБОТЫ ПО РАССМОТРЕНИЮ ОБРАЩЕНИЙ ГРАЖДАН В ГЛАВНОМ
СЛЕДСТВЕННОМ УПРАВЛЕНИИ СЛЕДСТВЕННОГО КОМИТЕТА РОССИЙСКОЙ
ФЕДЕРАЦИИ ПО ГОРОДУ САНКТ-ПЕТЕРБУРГУ ЗА 1 ПОЛУГОДИЕ 2022 ГОДА   

За 1 полугодие 2022 года Главным следственным управлением рассмотрено 11009 обращений
граждан, что на 24% больше, чем в аналогичный период прошлого года (8890).
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   ОБЗОР РАБОТЫ ПО РАССМОТРЕНИЮ ОБРАЩЕНИЙ ГРАЖДАН В ГЛАВНОМ
СЛЕДСТВЕННОМ УПРАВЛЕНИИ СЛЕДСТВЕННОГО КОМИТЕТА РОССИЙСКОЙ
ФЕДЕРАЦИИ ПО ГОРОДУ САНКТ-ПЕТЕРБУРГУ ЗА 2021 ГОД   

За 2021 год Главным следственным управлением рассмотрено 19355 обращений граждан, что
на 16% больше, чем в аналогичный период прошлого года (16702).
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   ОБЗОР РАБОТЫ ПО РАССМОТРЕНИЮ ОБРАЩЕНИЙ ГРАЖДАН В ГЛАВНОМ
СЛЕДСТВЕННОМ УПРАВЛЕНИИ СЛЕДСТВЕННОГО КОМИТЕТА РОССИЙСКОЙ
ФЕДЕРАЦИИ ПО ГОРОДУ САНКТ-ПЕТЕРБУРГУ ЗА 9 МЕСЯЦЕВ 2021 ГОДА   

За 9 месяцев 2021 года Главным следственным управлением рассмотрено 13851 обращение
граждан, что на 16% больше, чем в аналогичный период прошлого года (11914).
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   ОБЗОР РАБОТЫ ПО РАССМОТРЕНИЮ ОБРАЩЕНИЙ ГРАЖДАН В ГЛАВНОМ
СЛЕДСТВЕННОМ УПРАВЛЕНИИ СЛЕДСТВЕННОГО КОМИТЕТА РОССИЙСКОЙ
ФЕДЕРАЦИИ ПО ГОРОДУ САНКТ-ПЕТЕРБУРГУ ЗА 1 ПОЛУГОДИЕ 2021 ГОДА   

За 1 полугодие 2021 года Главным следственным управлением рассмотрено 8890 обращений
граждан, что на 18% больше, чем в аналогичный период прошлого года (7509).
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   ОБЗОР РАБОТЫ ПО РАССМОТРЕНИЮ ОБРАЩЕНИЙ ГРАЖДАН В ГЛАВНОМ
СЛЕДСТВЕННОМ УПРАВЛЕНИИ СЛЕДСТВЕННОГО КОМИТЕТА РОССИЙСКОЙ
ФЕДЕРАЦИИ ПО ГОРОДУ САНКТ-ПЕТЕРБУРГУ ЗА 1 КВАРТАЛ 2021 ГОДА   

За 1 квартал 2021 года Главным следственным управлением рассмотрено 3871 обращение, что
на 1,3% выше показателя 1 квартала 2020 года (3820).

11 Мая 2021

  
   ОБЗОР РАБОТЫ ПО РАССМОТРЕНИЮ ОБРАЩЕНИЙ ГРАЖДАН В ГЛАВНОМ
СЛЕДСТВЕННОМ УПРАВЛЕНИИ СЛЕДСТВЕННОГО КОМИТЕТА РОССИЙСКОЙ
ФЕДЕРАЦИИ ПО ГОРОДУ САНКТ-ПЕТЕРБУРГУ ЗА 2020 ГОД   

За 2020 год Главным следственным управлением рассмотрено 16702 обращения, что на 3%
ниже показателя 2019 года (17223).

01 Февраля 2021

  
   ОБЗОР РАБОТЫ ПО РАССМОТРЕНИЮ ОБРАЩЕНИЙ ГРАЖДАН В ГЛАВНОМ
СЛЕДСТВЕННОМ УПРАВЛЕНИИ СЛЕДСТВЕННОГО КОМИТЕТА РОССИЙСКОЙ
ФЕДЕРАЦИИ ПО ГОРОДУ САНКТ-ПЕТЕРБУРГУ ЗА 9 МЕСЯЦЕВ 2020 ГОДА   

За 9 месяцев 2020 года Главным следственным управлением рассмотрено 11914 обращений,
что на 5% ниже показателя аналогичного периода 2019 года (12531).
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   ОБЗОР РАБОТЫ ПО РАССМОТРЕНИЮ ОБРАЩЕНИЙ ГРАЖДАН В ГЛАВНОМ
СЛЕДСТВЕННОМ УПРАВЛЕНИИ СЛЕДСТВЕННОГО КОМИТЕТА РОССИЙСКОЙ
ФЕДЕРАЦИИ ПО ГОРОДУ САНКТ-ПЕТЕРБУРГУ ЗА 1 ПОЛУГОДИЕ 2020 ГОДА   

За 6 месяцев 2020 года Главным следственным управлением рассмотрено 7509 обращений,
что на 3% выше показателя аналогичного периода 2019 года (7311).

06 Августа 2020

  
   ОБЗОР РАБОТЫ ПО РАССМОТРЕНИЮ ОБРАЩЕНИЙ ГРАЖДАН В ГЛАВНОМ
СЛЕДСТВЕННОМ УПРАВЛЕНИИ СЛЕДСТВЕННОГО КОМИТЕТА РОССИЙСКОЙ
ФЕДЕРАЦИИ ПО ГОРОДУ САНКТ-ПЕТЕРБУРГУ ЗА 1 КВАРТАЛ 2020 ГОДА   

  За 3 месяца 2020 года Главным следственным управлением рассмотрено 3820 обращений,
что на 8% выше показателя аналогичного периода 2019 года (3552).
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   ОБЗОР РАБОТЫ ПО РАССМОТРЕНИЮ ОБРАЩЕНИЙ ГРАЖДАН В ГЛАВНОМ
СЛЕДСТВЕННОМ УПРАВЛЕНИИ СЛЕДСТВЕННОГО КОМИТЕТА РОССИЙСКОЙ
ФЕДЕРАЦИИ ПО ГОРОДУ САНКТ-ПЕТЕРБУРГУ ЗА 2019 ГОД   

   За 2019 год Главным следственным управлением рассмотрено 17223 обращения, что на 11%
выше показателя 2018 года (15493).
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   ОБЗОР РАБОТЫ ПО РАССМОТРЕНИЮ ОБРАЩЕНИЙ ГРАЖДАН В ГЛАВНОМ
СЛЕДСТВЕННОМ УПРАВЛЕНИИ СЛЕДСТВЕННОГО КОМИТЕТА РОССИЙСКОЙ
ФЕДЕРАЦИИ ПО ГОРОДУ САНКТ-ПЕТЕРБУРГУ ЗА 9 МЕСЯЦЕВ 2019 ГОДА   

         За 9 месяцев 2019 года Главным следственным управлением рассмотрено 12531
обращение, что на 11% выше показателя 9 месяцев 2018 года (11245).
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   ОБЗОР РАБОТЫ ПО РАССМОТРЕНИЮ ОБРАЩЕНИЙ ГРАЖДАН В ГЛАВНОМ
СЛЕДСТВЕННОМ УПРАВЛЕНИИ СЛЕДСТВЕННОГО КОМИТЕТА РОССИЙСКОЙ
ФЕДЕРАЦИИ ПО ГОРОДУ САНКТ-ПЕТЕРБУРГУ ЗА 1 ПОЛУГОДИЕ 2019 ГОДА   

В 1 полугодии 2019 года Главным следственным управлением рассмотрено 7311 обращений,
что на 4% ниже показателя 1 полугодия 2018 года (7589).

13 Августа 2019

  
   ОБЗОР РАБОТЫ ПО РАССМОТРЕНИЮ ОБРАЩЕНИЙ ГРАЖДАН В ГЛАВНОМ
СЛЕДСТВЕННОМ УПРАВЛЕНИИ СЛЕДСТВЕННОГО КОМИТЕТА РОССИЙСКОЙ
ФЕДЕРАЦИИ ПО ГОРОДУ САНКТ-ПЕТЕРБУРГУ ЗА 2018 ГОД   

  В 2018 году Главным следственным управлением 16066 обращений, что на 8% ниже
показателя 2017 года (17528).
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   ОБЗОР РАБОТЫ ПО РАССМОТРЕНИЮ ОБРАЩЕНИЙ ГРАЖДАН В ГЛАВНОМ
СЛЕДСТВЕННОМ УПРАВЛЕНИИ СЛЕДСТВЕННОГО КОМИТЕТА РОССИЙСКОЙ
ФЕДЕРАЦИИ ПО ГОРОДУ САНКТ-ПЕТЕРБУРГУ ЗА 1 ПОЛУГОДИЕ 2018 ГОДА   

В 1 полугодии 2018 года Главным следственным управлением рассмотрено 7589 обращений
граждан (аналогичный период прошлого года (далее – АППГ) – 8307).

06 Августа 201816:44

  
   ОБЗОР РАБОТЫ ПО РАССМОТРЕНИЮ ОБРАЩЕНИЙ ГРАЖДАН В ГЛАВНОМ
СЛЕДСТВЕННОМ УПРАВЛЕНИИ СЛЕДСТВЕННОГО КОМИТЕТА РОССИЙСКОЙ
ФЕДЕРАЦИИ ПО ГОРОДУ САНКТ-ПЕТЕРБУРГУ ЗА 2017 ГОД   

В 2017 году Главным следственным управлением рассмотрено 16644 обращений граждан, что
на 19% больше, чем в 2016 году (14016).

05 Февраля 201815:31

  
   ОБЗОР РАБОТЫ ПО РАССМОТРЕНИЮ ОБРАЩЕНИЙ ГРАЖДАН В ГЛАВНОМ
СЛЕДСТВЕННОМ УПРАВЛЕНИИ СЛЕДСТВЕННОГО КОМИТЕТА РОССИЙСКОЙ
ФЕДЕРАЦИИ ПО ГОРОДУ САНКТ-ПЕТЕРБУРГУ ЗА 2016 ГОД   

         В 2016 году Главным следственным управлением рассмотрено 14016 обращений граждан
(в 2015 году - 13602).

02 Февраля 201711:30
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   ОБЗОР РАБОТЫ ПО РАССМОТРЕНИЮ ОБРАЩЕНИЙ ГРАЖДАН В ГЛАВНОМ
СЛЕДСТВЕННОМ УПРАВЛЕНИИ СЛЕДСТВЕННОГО КОМИТЕТА РОССИЙСКОЙ
ФЕДЕРАЦИИ ПО ГОРОДУ САНКТ-ПЕТЕРБУРГУ ЗА 2015 ГОД   

         В 2015 году Главным следственным управлением рассмотрено 13602 обращения граждан,
что на 23% больше, чем в 2014 году.

08 Апреля 201611:40

  
   ОБЗОР РАБОТЫ ПО РАССМОТРЕНИЮ ОБРАЩЕНИЙ И ПРИЕМУ ГРАЖДАН В
ГЛАВНОМ СЛЕДСТВЕННОМ УПРАВЛЕНИИ СЛЕДСТВЕННОГО КОМИТЕТА
РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ ПО ГОРОДУ САНКТ-ПЕТЕРБУРГУ В 2012-2015 Г.Г.   

В Главном следственном управлении Следственного комитета РФ по г. Санкт-Петербургу в
2012 году рассмотрено 9149 обращений, из них рассмотрено 484 обращения, поступивших
через интернет-приемную и 222, поступивших по «телефону доверия». Разрешено по существу
5367 обращений.

06 Августа 201511:08

  
   Обзор работы по рассмотрению обращений граждан в Главном следственном управлении
Следственного комитета Российской Федерации по Санкт-Петербургу за 1 полугодие 2014
года   

  
   Обзор работы по рассмотрению обращений граждан в Главном следственном управлении
Следственного комитета Российской Федерации по Санкт-Петербургу за 2013 год   
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   Обзор работы по рассмотрению обращений граждан в Главном следственном управлении
Следственного комитета Российской Федерации по Санкт-Петербургу за 1 полугодие 2013
года   
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